Anleitung zur Buchung von Gespréachsterminen
Anleitung zum Start von Telefonat / Chat / Video-Chat

Liebe Schilerinnen und Schiiler,

auf den folgenden Seiten kénnt ihr nachlesen, wie ihr Termine mit Ausstellern bei der
Connect buchen und wie ihr die gebuchten Termine starten kénnt.
Wir wiinschen euch interessante Gesprache und gutes Gelingen.

Viele Grul3e
Das Planungsteam der Connect

Folgende Punkte sind in der Anleitung beschrieben:

Mogliche Aussteller werden euch durch eine
Suche in der Ausstellerkarte angezeigt. Klickt

of® auf den Aussteller, bei dem ihr einen Termin
buchen méchtet.
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Oben rechts findet ihr das Feld ,Termin
vereinbaren®.
Klickt auf ,Jetzt Termin buchen”.

Um einen Termin buchen zu kénnen, misst inhr
euch zunachst registrieren (siehe Punkt 2).



Schiller und Schilerinnen Login

Registrieren

of%

Die Terminbuchung ist nur méglich, wenn ihr auf
der Homepage der Connect angemeldet seid.
Hierzu masst ihr euch zunéchst registrieren.

Klickt hierzu auf ,Noch kein Konto?“ (das
Anmelde-Feld 6ffnet sich automatisch, wenn ihr
versucht, einen Termin zu buchen) ...

... oder geht Uiber das Schiler-Login. Diesen
Bereich findet ihr unter dem Reiter
Schiler/Schulerinnen

Gebt eure E-Mail-Adresse an.

Dies ist die Adresse, Uber die ihr spater auch
Benachrichtigungen zu euren gebuchten
Terminen erhaltet.

WICHTIG: Speichert das Passwort direkt in
eurem Rechner/Smartphone und schreibt es
euch auch sicherheitshalber noch einmal auf.
Wenn ihr einen offentlichen Rechner benutzt,
der auch von anderen genutzt wird (z. B. im
Computerraum in der Schule), schreibt euch nur
das Passwort auf und speichert es nicht ab.

Geht wieder auf die Ausstellerkarte und klickt
den Aussteller an, bei dem ihr einen Termin
buchen mochtet.
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Auf der Ausstellerseite ist das
Terminbuchungsfeld nun farbig hinterlegt.
Klickt darauf.

Jetzt wird euch angezeigt, wie ihr mit dem
ausgewahlten Aussteller in Kontakt treten konnt:
e Telefon = klassischer Telefonanruf

e Chat = geschriebener Chat Uiber das
Videokonferenztool Jitsi (Kamera und Ton sind bei
euch und bei eurer Gesprachspartnerin bzw. eurem
Gesprachspartner ausgeschaltet, ihr schreibt eure
Fragen nur in den Chat - das funktioniert also so
ahnlich wie der Chat in einem Messanger-Dienst)

e Video = Video-Chat / Videokonferenz uber Jitsi
(Kamera und Ton ist bei eurer Gespréachspartnerin
bzw. eurem Gespréchspartner eingeschaltet, ihr musst
ebenfalls den Ton aktivieren, die Kamera konnt ihr
ausgeschaltet lassen)

Hinweise: Den (Video-)Chat mit Jisti kénnt ihr einfach tber

den Link 6ffnen, den ihr nach der Terminbuchung

zugeschickt bekommt. Thr musst keine Software auf eurem

Rechner/Smartphone/Tablet installieren. Der Aussteller

erhalt nicht eure E-Mail-Adresse und weil3 auch nicht, wie

ihr heif3t oder auf welche Schule bzw. in welche Klasse ihr
geht.

Wahlt aus, wie ihr mit eurer Gesprachspartnerin

bzw. eurem Gesprachspartner in Kontakt treten

mochtet.

Wabhit ebenfalls aus, mit wem ihr sprechen

mochtet.

Jetzt musst ihr die Uhrzeit fir euren Termin
auswahlen.

WICHTIG: Wahlt nur Termine aus, die
frihestens am folgenden Tag stattfinden. Ist es
schon nach 15:00 Uhr, wahlt nur Termine, die
frhestens am Ubernéachsten Tag stattfinden.
So koénnt ihr euch richtig vorbereiten und die
Aussteller kbénnen es auch.



Terreptiptic Geschafft. Nun kénnt ihr euren Termin
verbindlich buchen.

Terminbuchung In deinem E-Mail-Programm findest du nun eine
Halo, Bestatigung der Terminbuchung. Dort ist auch

du hast fir den 22.01,2021, 1545 Unr, einen Termin {1D; 0093) fir en dle Telefonnummer delner GespraChspartnerln
Teledonat it Aussteller (K Ostwestislen 2 Bielefeld gebucht bzw. deines Gesprachspartners hinterlegt oder
Anbes erhditst du die Teletonrumenar demnes Gesprichagarnness der Llnk Zu dem (Vldeo-)Chat-Raum bel ‘]ItSI "
052517155913 TIPP: Falls du die Bestatigungs-E-Mail nicht

Bire rufe diese Telefonnummer 2um oben genannten Temin plnktlc gIeICh Im POSteIngang hast, Schau aUCh mal |n
an. Der Aussteller selbst hat keinerles Daten Uber dich und kann dich de|nem SPAM_Ord ner nach .

nicht annuden.

30 Minuten vor deinem Gesprachstermin erhiitse g - wee such dein
Gesprichspartner (Ausstelier) - nochmal eine Erinnerungs AMail

Bitte baseite dich gut suf dar Gesprivch vor. Der Drkundungsboger
{siehe Phase S Terminbuchung und Gespriche) sowie die Tipgs H
fpngesgnsche hellen dir bei der Vorberesttung deines Gesprdchs

30 Minusen vor deinom Gesprachstarmin ohEtst ou - wie auch dein

Gespeachspanner (Ausstelier) - nochmal elne Ednnerungs-Mail

Salltest du den Termin doch nicht wahenehmen kinnen, so sage dissen
bitte rechizeiny ab, damit dein Gespeachspartnes hieriber infornven

wird und nicht vergeblich auf deinen Areuf wartet,

Dein Login findest du aud der [nlnnetivile dér CONNECT oder direkt

Uber diesen Link

Unter Schililer und Schiilerinnen-Login / Meire Termine kannst du

deine Termine verwalten

Wir wiinschen dr viel Erfolg bel deinem Gesprich

Wenn ihr weitere Termine buchen mdchtet, geht
zum Beispiel Uber die ,Suche® einfach wieder
auf die Ausstellerkarte und fangt von vorne an.



Eure(n) gebuchten Termin(e) kénnt ihr euch
jederzeit auf der Homepage der Connect
anzeigen lassen.

Wenn ihr bereits eingeloggt seid, klickt einfach
auf die Figur unten rechts auf der Seite der
Ausstellerkarte.

Oder ihr geht im Schilerbereich auf ,Meine
Termine®.

Eventuell misst ihr noch einmal auf ,Meine
Termine® klicken, falls ihr eure Termine nicht
gleich seht.

Nun habt ihr alle Termine im Uberblick.

Wenn ihr keine weiteren Termine buchen wollt
und einen Offentlich zugénglichen Rechner
benutzt, dann denkt daran, euch auszuloggen.
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6. Starte deinen Gesprachstermin: Telefonat

Terminbuchung
Haba

du hast #ir den 22012021, 1545 Uhr, einen Termin (10 0093 fir en
Telofonas met Ausstedler I 2u Blelefold gobochs,

Anbei erhiiltst du die Telefanmumener deines Gesprdchspartners

5251/1556-13

Bitte rule diese Telelo zum oben genannten Termin pdnkilich
an. Dar Ausstoler selbst hat keinerles Oaten (ber dich und kann dich
micht anrufen.

30 Merviten vor deinem Gesprachstaomin erhaitst du - wie auch dein
Gesprachspartner (Aussteller) - nochmal sine Erinnenungs-Masi

8itte bareite dich gut auf das Gespelich vor, Dee Erundungsbogen Tod
2 {siehe Phase 5: Terminbuchung ured Gespriche) sowle die Tipps it
Ieiefangeupiche belfen dir bei der Vorbereitung deines Gesprachs.

30 Minuten vor deinem Gesprachstennin eshaltst du - wie such dein
Gesprachspartner (Ausstelled) - nochmal eine Erfrmenungs-Mad,

Solitest du den Termin doch nicht wahrnebymen kdnnen, so sage diesen
bitse rechazeitig ab, damit dein Gesprichspartner hieriber mformient
wird und nicht vergeblich sul denen Anruf wartet

Dein Logn findest du aut der (nieinetsaie der CONNECT oder direkt
Uber gesen Liok,

Unter Schiler und Schilermnen-Login / Meine Termine kannst du
deine Termine verwalten.

Wir winschen dir viol Eriolg bel desnem Gesprach

Bereite dich auf den Termin gut vor.
Suche dir die Telefonnummer heraus.

Diese findest du entweder in der Bestatigungs-
E-Mail, die du erhalten hast, ...

... oder in der Ubersicht deiner Termine auf der
Homepage der Connect.

Rufe die dort genannte Nummer zum
vereinbarten Zeitpunkt an.



Terminbuchung
Hallo

s hast i den 2207, 2021, 15:45 Uhr, einen Termin [10: 0094) fur emen
Kontakt per Ohot bei Aussteler IMK Ostwestfalen nu Bisledeld gebucht

Dein Login Frcdest chu sl dér Intonnelseay der CONNECT oder ekt
(ber diesen Link, Unses [ Schiider und Schilerimnen-Login / Meine
Termine” kannst du deire Termine verwalten und den Chat z2um

gebuchten Zeitpunkt starten

Mty erhlitst du den Hir diNTeilnahme am Chat erforderichen
(ranhlick: Pratected link

Uer Chat erfoigt Gber die Software Msi. Du musst lerfir sefbst keine
Software auf deinem Laptop oder PC installieren. Der Link zum Chat
wird einfach im {am besten im Chrome-) Browser go:m'nc:. Flr dein
Smartphane cder Tablet funkticrsert deses ebenfals Hier kannst du
ar alerdings 2u Verbessarung def Verbindung die App “Jitsi Meet” aus
dam App baw Play Store Bcken. Dar Link 8#net dann die App und selt

e Verbandung e

Bitte wiihie dich panktfich zum gebuchten Termin iiber den Link aus
der E-Mall oder diber dein Login auf der Hoonepage dee CONNECT in
@an Chat air

Binte beredte dich gut auf den Chat vor. Der Ethundungsbogen Tml 3
(siehe Phase 5: Teminbuctung und Gespriiche) somie die |ipps 1

| ehefuogesache helien dir bei der Vorberstung deines Gesprachs,

30 Mrwten vor deinem Gesprdchstermin erthblsst du - wie sucth den
Gesprachspartner (Aussteller) - nochmal eine Erinnerungs-Mail

Hor hant D eine Gbwraicht deinar getachben Termine

K Ostwest slan 1 Berlefeld
TelNr- 05251155913

Tammin f0: 0094

Bereite dich auf den Termin gut vor.
Suche dir den Link zum Chatraum heraus.

Diesen findest du entweder in der Bestatigungs-
E-Mail, die du erhalten hast, ...

... oder in der Ubersicht deiner Termine auf der
Homepage der Connect.

Klicke zum vereinbarten Zeitpunkt auf den Link.
Du wirst auf den Jitsi-Server der Connect
weitergeleitet.

Deine Kamera und dein Mikrofon brauchst du
nicht freizugeben, da du dich ja fir einen
geschriebenen Chat entschieden hast, wie bei
einem Messenger-Dienst.

Den Chat kannst du 6ffnen, wenn du das
Symbol unten links anklickst.



Begrifl3e nun deine Gesprachspartnerin bzw.
deinen Gesprachspartner bzw. warte, bis diese
bzw. dieser auch den Raum betritt.

Stelle deiner Gesprachspartnerin bzw. deinem
Gespréachspartner deine Fragen.

8. Starte deinen Gesprachstermin: Video-Chat

Terminbuchung
Hallo,

du hass 10 den 22.01.2027, 15:45 Uhe, ewnen Tormin (I 0095) fir eine
Videckommunikation bel Ausstelisr IHK Ostwestislen 2u Bilefeld
gebucht.

Dein Login findest du auf der Inssunetacite der CONNECT oder direkt
Goer diasen Lk Uriter Schilker und Schillannnen-1 o0 [ Maire
Termine kanrst du deine Termine verwalien und die

Videokommunikation zum geb kt stanten.

Alternativ kannst du die Tellnahme Gber diesen Einwabilink starten!

Dve Videckommunikation efolge U Software Jitsl Du musst
Peerfie selbst keine Software auf deinem Laptop oder PC instaliecan
Diezer muss natlirich ma Milrodon und emer Kamera susgestattet sein
Der Link zum Video-Gesprach wird dann einfach im (am besten im
Chrome-) Browser gedfinat. Fir dein Smanphone oder Tablet
funktionien dieses ebenfalls, Hier karrst do dir aberdings m
Verbesserung der Verbindung die App “Stsi Meet” aus dem App bew
Fay Store laden. Der Link affnat dann die App und stellt die Video
Verbindung her

Batte withle dich plinktlich rum Termin dber den Link sus des E-Mai
oder dber Maine Termine” in die Videokommunikation ein.

Bite bereite dich gut auf das Gesprach vor. Der Eluunduogsbiogen Tel
1 (siehe Phase 5 Terminbuchung und Gesprache) sowse die Tipps il

Telefongesprache balfen dir hei der Vorberetiung deines Gesprachs

Vit hast Ou wine DBt deiner gubiuchtan Termnn

HK Ostwestfalen Ju Swlofeld

Tel Ne: 0S251/1550.13

Teomin |0, 0095
Nt Video

Bereite dich gut auf den Termin vor.
Suche dir den Link zum Video-Chat-Raum
heraus.

Diesen findest du entweder in der Bestatigungs-
E-Mail, die du erhalten hast, ...

... oder in der Ubersicht deiner Termine auf der
Homepage der Connect.

Klicke zum vereinbarten Zeitpunkt auf den Link.
Du wirst damit auf den Jitsi-Server der Connect
weitergeleitet.

Beachte hier vorab bitte auch den Hinweis*
unten bzw. auf der nachsten Seite.

Gib nun deine Kamera und dein Mikrofon frei.



Deine Kamera und dein Mikro sind zunachst
ausgeschaltet.

Aktiviere beides durch einen Klick auf die
Symbole.

Begrifl3e nun deine Gesprachspartnerin bzw.
deinen Gesprachspartner bzw. warte, bis diese
bzw. dieser auch den Raum betritt.

Stelle deiner Gesprachspartnerin bzw. deinem
Gespréachspartner deine Fragen.

Hinweis*: Beim Video-Chat Uber Jitsi kannst du die Video- und Tonfunktion bei einigen
Browsern nur dann nutzen, wenn du die aktuellste Version auf dein Smartphone, dein Tablet
oder deinen Rechner/Laptop heruntergeladen hast. Dies sind zum Beispiel Google Chrome,
Opera und Safari.

Mit anderen Browsern, zum Beispiel Firefox und Internet Explorer, funktioniert die Video- und
Tonfunktion nicht bzw. nur schlecht.

Wenn du beim Start des Video-Chats merkst, dass du deine Gesprachspartnerin bzw. deinen
Gesprachspartner nicht sehen oder héren kannst, dann teile ihr bzw. ihm dieses Uber die Chat-
Funktion mit. Diese sollte mit jedem Browser funktionieren. Dann kénnt ihr immer noch
entscheiden, ob ihr das Gesprach ohne die Videofunktion durchfiihrt oder ob ihr nur chattet.
Notfalls kannst du deine Gesprachspartnerin bzw. deinen Gesprachspartner auch tber Telefon
anrufen. Die Telefonnummer findest du in der Ubersicht deiner Terminbuchungen. Deine
Gesprachspartnerin bzw. dein Gesprachspartner kann dich nicht auf anderem Wege erreichen, da
sie bzw. er keine Kontaktdaten von dir hat.

Wir bitten dich, die gebuchten Termine auch tatsachlich wahrzunehmen, da die Aussteller
sich extra Zeit nehmen, damit sie dich und andere Schilerinnen und Schiiler beraten
kénnen.

Solltest du einmal einen Termin nicht wahrnehmen kénnen, z. B. weil du krank bist,
storniere den Termin rechtzeitig, damit der Aussteller Bescheid weil3 und nicht vergeblich
auf dich wartet.

In der Ubersicht deiner Terminbuchungen
findest du eine entsprechende Funktion
L,Stornieren”.




